Datenschutzbestimmungen ETV KiJu Betreuungsvertrag/FOLGE-Be-
treuungsvertrag

| Einleitung und Begriffe

1. Allgemein

Im Rahmen unserer ETV KiJu Betreuungsvertrage/FOLGE-Betreuungsvertrage
verarbeiten wir personenbezogene Daten von lhnen (anderer Abholberech-
tigter) und Ihrem Kind. Diese werden von uns vertraulich behandelt und nach
den geltenden Gesetzen - insbesondere der Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG-neu) - verarbeitet. Mit
unseren Datenschutzbestimmungen wollen wir Sie informieren, welche per-
sonenbezogenen Daten wir erheben, zu welchen Zwecken und auf welcher
Rechtsgrundlage wir diese verwenden und gegebenenfalls wem wir sie of-
fenlegen. Dariiber hinaus werden wir Ihnen erklaren, welche Rechte Ihnen zur
Wahrung und Durchsetzung lhres Datenschutzes zustehen.

2. Begriffe

Unsere Datenschutzbestimmungen enthalten Fachbegriffe, die in der DSGVO
und dem BDSG-neu stehen. Zu Ihrem besseren Verstandnis wollen wir diese
Begriffe in einfachen Worten vorab erklaren:

2.1 ,Personenbezogene Daten” sind alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare Person beziehen (Art. 4 Nr. 1 DSGVO). An-
gaben einer identifizierten Person kdnnen z.B. der Name oder die E-Mail-Ad-
resse sein. Personenbezogen sind aber auch Daten, bei denen die Identitat
nicht unmittelbar ersichtlich ist, sich aber ermitteln lasst, indem man eigene
oder fremde Informationen kombiniert und so erféhrt, um wen es sich han-
delt. Eine Person wird z.B. Uiber die Angabe ihrer Anschrift oder Bankverbin-
dung, ihres Geburtsdatums oder Benutzernamens, ihrer IP-Adressen und/o-
der Standortdaten identifizierbar. Relevant sind hier alle Informationen, die in
irgendeiner Weise einen Rickschluss auf eine Person zulassen.

2.2 Unter einer ,Verarbeitung” versteht Art. 4 Nr. 2 DSGVO jeden Vorgang im
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten. Dies betrifft insbesondere
das Erheben, Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, An-
passung oder Veranderung, das Auslesen, Abfragen, die Verwendung, Offen-
legung, Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung,
den Abgleich oder die Verkniipfung, die Einschrankung, das Léschen oder die
Vernichtung von personenbezogenen Daten.

Il. Verantwortung und Ansprechpersonen

3. Verantwortung
Verantwortlich fir die Datenverarbeitung ist:

Unternehmen: ETV Kinder- und Jugendférderung gGmbH
Gesetzliche Vertretung: Beate Ulisch

Anschrift: BundesstraBe 96, 20144 Hamburg
Telefon: 040/4017690

Fax: 040/4017 69 69

E-Mail: kiju@etv-hamburg.de

4. Datenschutzbeauftragter
Wir haben firr unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellt.
Sie erreichen ihn unter:

Name: Gerne Poets

Telefon: 040/4017 69 81

Fax: 040/4017 69 69

E-Mail: datenschutzbeauftragter@etv-hamburg.de

lll. Verarbeitungsrahmen

5. Verarbeitungsrahmen

Im Rahmen des ETV KiJu Betreuungsvertrages sowie des FOLGE-Betreuungs-
vertrages verarbeiten wir die nachfolgend unter Ziffer 6-11 im Einzelnen auf-
geflihrten personenbezogenen Daten von lhnen und Ihrem Kind.

Die Daten werden, sofern nicht in Ziffer 6-11 darauf ausdricklich hingewie-
sen, ausschlieBlich vereinsintern verarbeitet und grundsatzlich nicht an Dritte
verkauft, verliehen oder weitergegeben. Wenn wir uns bei der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten der Hilfe externer Dienstleister bedienen, er-
folgt dies im Rahmen einer sogenannten Auftragsverarbeitung, bei der wir als
Auftraggeber unseren Auftragnehmern gegeniiber weisungsbefugt sind.
Zum Betrieb und zum Hosting unserer vereinsinternen IT-Systeme und Daten
bedienen wir uns der Hilfe externer Dienstleister. Sollten bei einzelnen, der in
Ziffer 6-11 aufgefiihrten Verarbeitungen externe Dienstleister zum Einsatz
kommen, werden sie dort benannt.

Im Hinblick auf die unter Ziffer 6-11 beschriebenen Verarbeitungen findet
eine Datenlbermittlung in Drittstaaten nicht statt und ist auch nicht geplant.
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6. Betreuungsvertrag und FOLGE-Betreuungsvertrag

6.1 Beschreibung der Verarbeitung: Mit dem Betreuungsvertrag und ggf.
FOLGE-Betreuungsvertrag erheben wir personenbezogene Daten von lhnen
(Name, Vorname, Adresse, Staatsangehorigkeit E-Mail-Adresse, Telefon pri-
vat, Telefon dienstlich, Telefon Mobil) und lhrem Kind (Name, Vorname, Ad-
resse, Geburtsort). Diese personenbezogenen Daten bendtigen wir zur Er-
bringung der mit dem Vertrag geschuldeten Leistungen und zur Kommuni-
kation mit Ihnen und ggf. weiterer Abholberechtigter. Dies umfasst auch die
Zusendung von Informationen zur ETV KiJu per Mail oder Post (z.B. zu Kurs-
ausfallen und Abholzeiten, Ferieninformationen etc.)

6.2 Zweck: Die Verarbeitung erfolgt zur Erbringung und Verwaltung des Be-
treuungsvertrages und ggf. FOLGE-Betreuungsvertrages.

6.3 Rechtsgrundlage: Die Verarbeitung ist zum Abschluss und zur Erfiillung
des Vertrages Uber die Betreuung und ggf. FOLGE-Betreuung in der ETV KiJu
erforderlich (Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO). Ohne Angabe, der in Ziffer 6.1 aufge-
fuhrten Pflichtinformationen, konnen Sie keinen Betreuungsvertrag bzw.
FOLGE-Betreuungsvertrag mit der ETV KiJu abschlie3en.

6.4 Speicherdauer: Die personenbezogenen Daten werden zum oben ge-
nannten Zweck nur fir die Dauer des Betreuungsvertrages/FOLGE-Betreu-
ungsvertrages gespeichert. Nach Beendigung des Betreuungsvertrages/
FOLGE-Betreuungsvertrages werden die personenbezogenen Daten von uns
grundsatzlich unverziglich geléscht. Wir sind ggf. aufgrund von behérdli-
chen Vorgaben verpflichtet die Daten fiir den Zeitraum von 5 Jahren zu spei-
chern. Allerdings nehmen wir nach Beendigung des Vertrages eine Einschran-
kung der Verarbeitung vor. D. h. Ihre Daten werden dann nur noch zur Einhal-
tung der behordlichen Vorgaben gesondert aufbewahrt und nach deren Ab-
wicklung unverziglich gel6scht.

6.5 Empfanger: Die personenbezogenen Daten werden zum oben genannten
Zweck nur innerhalb der ETV KiJu verarbeitet, insbesondere die personenbe-
zogenen Daten von Ihnen, weiteren Abholberechtigten und die lhres Kindes,
werden fiir den in Ziffer 6.2 genannten Zweck nur fiir die Dauer des Vertrages
von uns verarbeitet.

7. Dateniibermittlung (Buchungsmitteilung) Behorde/Trager

7.1 Beschreibung der Verarbeitung: Es werden personenbezogene Daten |h-
res Kindes und der Sorgeberechtigten von uns verarbeitet. Wir erheben Daten
wie den Vor-, Nachnamen und das Geburtsdatum lhres Kindes sowie der
Name, Vorname und die Adresse der Sorgeberechtigten.

7.2 Zweck: Die Verarbeitung erfolgt zur Erfiillung unserer vertraglichen, vor-
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten.

7.3 Rechtsgrundlage: Die Verarbeitung ist zur Erfiillung einer rechtlichen Ver-
pflichtung erforderlich gem. Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. c DSGVO.

7.4 Speicherdauer: Die personenbezogenen Daten lhres Kindes werden fir
den in Ziffer 7.2 genannten Zweck nur fir die vertragliche Dauer des mit der
ETV KiJu geschlossenen Betreuungsvertrages/FOLGE-Betreuungsvertrages
von uns verarbeitet. Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten wer-
den gel6scht, sobald sie fiir den Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr erfor-
derlich sind, es sei denn, dass wir nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. ¢ DSGVO auf-
grund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumenta-
tionspflichten zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind. Die Speicher-
fristen betragen danach bis zu zehn Jahren. Dariiber hinaus werden die per-
sonenbezogenen Daten |hres Kindes und der Sorgeberechtigten nicht ge-
I6scht fur die Zeit, in der Anspriiche gegen uns geltend gemacht werden kén-
nen.

7.5 Empfanger: Die personenbezogenen Daten werden zum oben genannten
Zweck firmenintern verarbeitet, insbesondere an dem zustandigen ETV KiJu
GBS/GTS Standort.

8. KigaRoo (externer Dienstleister/Auftragsdatenverarbeitung)

8.1 |hre personenbezogenen Daten werden von uns verarbeitet. Dazu ver-
wenden wir Software der Firma KigaRoo. Es werden folgende personenbezo-
gene Daten von Ihnen gespeichert. Name, Vorname, Adresse, Geburtsdatum,
Telefonnummer, E-Mailadresse. Zuséatzlich speichern wir folgende personen-
bezogenen Daten |hres Kindes: Name, Vorname, Geburtsdatum, Adresse und
Gesundheitsdaten (besondere Kategorie personenbezogenen Daten) siehe
Ziffer 10.

8.2 Zweck: Die Verarbeitung erfolgt zur Erbringung und Verwaltung der ETV
KiJu Betreuungsvertrage/FOLGE-Betreuungsvertrage.

8.3 Rechtsgrundlage: Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist zur
Vertragserfillung erforderlich gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ohne Angabe,
der in Ziffer 8.1 aufgefiihrten Pflichtinformationen, kénnen wir unsere ver-
traglich geschuldeten Leistungen zu den ETV KiJu Betreuungsvertrdgen/
FOLGE-Betreuungsvertrdagen nicht erbringen.



8.4 Empfanger: Zur Abwicklung der ETV KiJu Betreuungsvertrage/FOLGE-Be-
treuungsvertrage werden personenbezogene Daten in unserem Auftrag von
der Firma KigaRoo verarbeitet. Kontakt:

KigaRoo GmbH & Co. KG, Am Sandtorkai 1, 20457 Hamburg.

8.5 Speicherdauer: Die personenbezogenen Daten lhres Kindes werden fir
den in Ziffer 8.2 genannten Zweck nur fir die vertragliche Dauer des mit der
ETV KiJu geschlossenen Betreuungsvertrages/FOLGE-Betreuungsvertrages
von uns verarbeitet. Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten wer-
den geldscht, sobald sie fiir den Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr erfor-
derlich sind, es sei denn, dass wir nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. ¢ DSGVO auf-
grund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumenta-
tionspflichten zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind. Die Speicher-
fristen betragen danach bis zu zehn Jahren. Dariiber hinaus werden die per-
sonenbezogenen Daten lhres Kindes und der Sorgeberechtigten nicht ge-
16scht flr die Zeit, in der Anspriiche gegen uns geltend gemacht werden kon-
nen.

9. Newsletter

9.1 Beschreibung der Verarbeitung: Wir versenden in regelmaBigen Abstan-
den (viermal im Jahr) einen Newsletter. Mit den Newslettern informieren wir
Sie Uber Aktuelles rund um die ETV KiJu. Unsere Newsletter erhalten Sie, wenn
Sie aktiv den entsprechenden Passus im Betreuungsvertrag/FOLGE-Betreu-
unsgvertrag ankreuzen. Fir die Newsletter-Anmeldung ist lediglich die An-
gabe lhrer E-Mailadresse erforderlich.

9.2 Zweck: Die Verarbeitung erfolgt, um die Newsletter-Funktion anbieten
und lhnen als Abonnent die gewtinschten E-Mails zusenden zu kénnen.

9.3 Rechtsgrundlage: Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Einwilli-
gung in den Erhalt des Newsletters gemaf3 Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. lhre Ein-
willigung ist freiwillig und erfolgt im Rahmen des unter 9.1 genannten Ver-
fahrens durch Ankreuzen des entsprechenden Passus im Betreuungsver-
trag/FOLGE-Betreuungsvertrag.

9.4 Speicherdauer: Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Ubri-
gen fir die Dauer lhres Newsletter-Abonnements. Sie konnen den Bezug des
Newsletters jederzeit durch Widerruf Ihrer Einwilligung beenden. Dafir ge-
niigt eine einfache Erklarung (per E-Mail an kiju@etv-hamburg.de). Eine Ab-
bestellung des Newsletters ist zudem durch das Anklicken des Abbestelllinks
in jeder Newsletter-E-Mail méglich. Mit dem Widerruf Ihrer Einwilligung wer-
den Ihnen keine Newsletter mehr zugesendet und lhre personenbezogenen
Daten aus unserem aktiven Verteiler entfernt.

9.5 Empfanger: Zur Verwaltung unseres Newsletter-Verteilers und zum Ver-
sand der E-Mails nutzen wir die Dienste des Newsletter-Providers Newslet-
ter2Go. Dies erfolgt im Rahmen einer Auftragsverarbeitung. Bei Newslet-
ter2Go handelt es sich um ein Angebot derNewsletter2Go GmbH, Képenicker
Str. 126, 10179 Berlin, Deutschland.

10. Gesundheitsdaten (besondere Kategorie personenbezogener Daten)
10.1 Beschreibung der Verarbeitung: Die Gesundheitsdaten Ihres Kindes wer-
den von uns verarbeitet. Wir erheben Gesundheitsdaten, wie chronische Er-
krankungen, Behinderungen, Allergien, Nahrungsmittelunvertraglichkeiten
und andere krankheitsbedingte Einschrankungen.

10.2 Zweck: Die individuelle Begleitung innerhalb der ETV KiJu durch unsere
Mitarbeiterinnen und der Beriicksichtigung der Angaben wie in Ziffer 10.1
aufgelistet.

10.3 Rechtsgrundlage: Die Verarbeitung besonderer Kategorien von perso-
nenbezogenen Daten (hier Gesundheitsdaten) erfolgt nur auf ausdriickliche
Einwilligung Ihrerseits gem. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO.

10.4 Speicherdauer: Die besondere Kategorie personenbezogener Daten lh-
res Kindes werden fiir den in Ziffer 10.2 genannten Zweck nur fur die vertrag-
liche Dauer des mit der ETV KiJu geschlossenen Betreuungsvertrages/FOLGE-
Betreuungsvertrages von uns verarbeitet. Nach Beendigung des Betreuungs-
vertrages/FOLGE-Betreuungsvertrages mit der ETV KiJu werden die Gesund-
heitsdaten Ihres Kindes durch uns unverziglich geléscht.

10.5 Empfanger: Die Gesundheitsdaten werden zum oben genannten Zweck
firmenintern verarbeitet, insbesondere an dem zustandigen ETV KiJu
GBS/GTS Standort.

11. Fotos

11.1 Beschreibung der Verarbeitung: Im Rahmen der Anfertigung von Fotos
und deren Veréffentlichung verarbeiten wir personenbezogene Daten lhres
Kindes. Mit den Fotos erheben wir das Bildnis, das heift die Darstellung des
Kindes als Abgebildeter. Es ist denkbar, dass sich aus diesem Bildnis auch Hin-
weise auf die ethnische Herkunft, Religion oder Gesundheit ergeben (z. B.
Hautfarbe, Kopfbedeckung, Brille) des Abgebildeten ergeben. Darliber hinaus
kann es sein, dass der Ort und die Zeit der Aufnahme mit den Fotos erfasst
werden oder aus den Fotos ersichtlich sind. Die Fotos werden von uns im In-
ternet auf den ETV-Webseiten, ETV KiJu-Webseiten und im ETV-Magazin ver-
offentlicht.

11.2 Zweck: Die Verarbeitung erfolgt zur Anfertigung und Auswertung von
Fotos zur Offentlichkeitsarbeit fiir die ETV KiJu.

11.3 Rechtsgrundlage: Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Einwilli-
gung zur Herstellung und unbeschrankten Verwertung der Fotos gemaR Art.
6 Abs. 1 lit.a DSGVO. Die Einwilligung ist freiwillig und wird von den Sorgebe-
rechtigten der abgebildeten Kinder eingeholt.

11.4 Speicherdauer: Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten wer-
den geldscht, sobald sie fiir den Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr erfor-
derlich sind. Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, solange wir die
Fotos im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit auswerten. Sorgeberechtigte kén-
nen ihre Einwilligung jederzeit durch einfache Erklarung (z.B. per E-Mail an
kiju@etv-hamburg.de) mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen.

11.5 Empfanger lhrer Daten, Weitergabe von Daten an Dritte und Ubermitt-
lung in Drittstaaten: lhre Daten, die Sie im Rahmen der Einwilligung angeben,
verarbeiten ausschlief3lich wir. Die Fotos werden von uns jedoch auch im In-
ternet verdffentlicht. Wir weisen darauf hin, dass Informationen im Internet
weltweit zuganglich sind und unbeschrankt (d.h. insbesondere von beliebi-
gen Dritten weltweit) angeschaut werden kénnen. Die Fotos lassen sich wei-
terhin mit Suchmaschinen auffinden. Ins Internet gestellte Fotos kénnen dar-
Uber hinaus von Dritten problemlos kopiert und weiterverbreitet werden.

12. Betroffenenrechte

Im Hinblick auf die oben beschriebene Datenverarbeitung durch unser Unter-
nehmen ETV KiJu stehen Ihnen die folgenden Betroffenenrechte zu:

12.1 Auskunft (Art. 15 DSGVO). Sie haben das Recht, von uns eine Bestatigung
darliber zu verlangen, ob wir Sie betreffende personenbezogene Daten ver-
arbeiten. Ist dies der Fall, so haben Sie unter den in Art. 15 DSGVO genannten
Voraussetzungen ein Recht auf Auskunft Giber diese personenbezogenen Da-
ten und auf die in Art. 15 DSGVO im Einzelnen aufgefiihrten Informationen.
12.2 Berichtigung (Art. 16 DSGVO). Sie haben das Recht, von uns unverziglich
die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten und
ggf. die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu ver-
langen.

12.3 Loschung (Art. 17 DSGVO). Sie haben das Recht, von uns zu verlangen,
dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverziiglich geloscht wer-
den, sofern einer der in Art. 17 DSGVO im Einzelnen aufgefiihrten Griinde zu-
trifft, z.B. wenn lhre Daten fir die von uns verfolgten Zwecke nicht mehr be-
notigt werden.

12.4 Einschrankung der Datenverarbeitung (Art. 18 DSGVO). Sie haben das
Recht, von uns die Einschrénkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine
der in Art. 18 DSGVO aufgefiihrten Voraussetzungen gegeben ist, z.B. wenn
Sie die Richtigkeit Ihrer personenbezogenen Daten bestreiten, wird die Da-
tenverarbeitung fiir die Dauer eingeschrinkt, die uns die Uberpriifung der
Richtigkeit Ihrer Daten ermdglicht.

12.5 Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO). Sie haben das Recht, unter den
in Art. 20 DSGVO aufgefiihrten Voraussetzungen, die Herausgabe der Sie be-
treffenden Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zu verlangen.

12.6 Widerruf von Einwilligungen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO). Sie haben das Recht,
bei einer Verarbeitung, die auf einer Einwilligung beruht, lhre Einwilligung je-
derzeit zu widerrufen. Der Widerruf gilt ab dem Zeitpunkt seiner Geltendma-
chung. Er wirkt mit anderen Worten fiir die Zukunft. Die Verarbeitung wird
durch den Widerruf der Einwilligung also nicht riickwirkend rechtswidrig.
12.7 Beschwerde (Art. 77 DSGVO). Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verar-
beitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
verstoRt, haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde. Sie
konnen dieses Recht bei einer Aufsichtsbehérde in dem EU-Mitgliedstaat Ih-
res Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen Ver-
stoBBes geltend machen.

12.8 Verbot automatisierter Entscheidungen/Profiling (Art. 22 DSGVO). Ent-
scheidungen, die fur Sie rechtliche Folge nach sich ziehen oder Sie erheblich
beeintrachtigen, dirfen nicht ausschlieflich auf eine automatisierte Verarbei-
tung personenbezogener Daten - einschlieBlich eines Profiling — gestiitzt
werden. Wir teilen Ihnen mit, dass wir im Hinblick auf lhre personenbezoge-
nen Daten keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profi-
ling einsetzen.

12.9 Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO). Wenn wir personenbezogene Daten
von lhnen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (zur Wahrung tiberwie-
gender berechtigten Interessen) verarbeiten, haben Sie das Recht, unter den
in Art. 21 DSGVO aufgefiihrten Voraussetzungen dagegen Widerspruch ein-
zulegen. Dies gilt jedoch nur, soweit Griinde vorliegen, die sich aus Ihrer be-
sonderen Situation ergeben. Nach einem Widerspruch verarbeiten wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn wir kdnnen zwingende
schutzwirdige Griinde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen,
Rechte und Freiheiten Gberwiegen. Wir missen die Verarbeitung ebenfalls
nicht einstellen, wenn sie der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen dient. In jedem Fall - auch unabhéngig von einer be-
sonderen Situation - haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir Direktwerbung einzule-
gen.
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